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PROGRAMA: “Deteccion, notificacion y registro del maltrato infantil y adolescente”

Este programa tiene como principal objetivo prevenir el maltrato infantil y adolescente en
la Regién de Murcia mediante su deteccion precoz, a través de la formacién y sensibilizacion
de los profesionales del ambito de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad - Policia Local, Guardia

Civil y Policia Nacional -, que tienen relacion con la infancia y adolescencia.

Se decidi6 iniciar el disefio e implementacion del programa en el ambito de las FFCCS,
ya que representan uno de los puntos centrales sobre el que oscilan, tanto en la deteccion
como en la intervencion, el resto de servicios que integran el sistema de atencién y proteccion a

la infancia y adolescencia.

Desde el inicio del programa se ha mantenido una estrecha colaboracién y cooperacién
con este ambito, tanto en la formacién de sus profesionales, como en la deteccion y notificacion
de los casos de maltrato infantil y adolescente, lo que ha permitido tener un registro de
notificaciones en la Direccién General de Familias, Infancia y Conciliacién, siendo fundamental
para poder compartir y comparar datos fiables con objeto de elaborar estadisticas y analizar su
evolucion, asi como estimar la incidencia de maltrato y estudiar los perfiles y tipologias

predominantes.

ACCIONES FORMATIVAS

Dichos profesionales ocupan una posicién privilegiada en la prevencion, deteccion e
intervencion en los casos de maltrato infantil y adolescente. Sin embargo, en ocasiones no
tienen a su disposicién la informacion y la formacion necesaria para poder identificar estas
situaciones desde las primeras sefiales de alarma. Es por ello que, desde la Asesoria de
Informacion y Estudios, se desarrollan diferentes acciones formativas dirigidas a los distintos
profesionales implicados y que se configuran como herramientas necesarias para favorecer el

desarrollo de sus conocimientos, habilidades y capacidad de reaccién, cuyo objetivo principal
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es optimizar la atencion prestada a personas menores de edad victimas de desproteccion en la
Region de Murcia.

Estas sesiones informativas han abordado el protocolo de actuacion a seguir en las
hojas de notificacidbn que deben cumplimentar. En la mayoria de las ocasiones la formacién se
ha llevado a cabo en los propios centros de trabajo de los/as profesionales implicados/as. Los
contenidos siempre han estado relacionados con los manuales especificos editados por el

colectivo de profesionales.

En la siguiente tabla se puede observar una fuerte participacion a lo largo de los afios,

siendo 2010 y 2014 el afio con mayor asistencia de profesionales 374 y 450 profesionales

respectivamente, asistiendo un total de 2.160 desde que se iniciara el programa.

2006 300
2008 182
2009 297
2010 374
2013 10
2014 450
2017 2

2018 33
2019 67
2020 4

2021 10
2022 30
2023 14
2024 37
2025 350
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REGISTRO DE NOTIFICACIONES

Desde 2006 hasta 2025 se han recibido, en el Registro de casos de Maltrato Infantil y
Adolescente de la Regién de Murcia, un total de 7.664 notificaciones desde el &mbito de las

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, con un maximo de 951 en el afio 2025, consolidandose dicho

ambito como una de las principales fuentes de notificacién (Véase Tabla 2).

2006 10
2007 204
2008 259
2009 259
2010 440
2011 446
2012 327
2013 293
2014 361
2015 208
2016 312
2017 505
2018 359
2019 239
2020 254
2021 489
2022 626
2023 645
2024 477
2025 951



K Region de Murcia Subdireccion General de Familias
AR Consejeria de Politica Social, y Proteccion de Menores
% Familias e Igualdad

Direccién General de Familias
y Proteccion de Menores

Gréfico 1
Notificaciones porafio
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En la Tabla 3 se aprecian los niveles de gravedad comunicados para cada uno de los
indicadores utilizados en la descripcion del caso, siendo notificado con mas frecuencia el nivel
leve (44,39%), seguido por el nivel moderado (31,84%), y por ultimo, el nivel grave (23,36%).
En el 0,42% de las notificaciones no se refleja el nivel de gravedad.

Leve 3402 44,39%
Moderado 2440 31,84%
Grave 1790 23,36%
No figura 32 0,42%
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Gréfica 2
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En cuanto a la tipologia de los casos de maltrato (Tabla 4), los mas notificados con una
considerable diferencia sobre el resto son los casos de negligencia (80,66%) seguidos del

maltrato emocional (13,33%), del maltrato fisico (3,06%) y violencia sexual (2,95%).

Violencia sexual 235 2,95%
Maltrato fisico 243 3,06%
Maltrato emocional 1060 13,33%
Negligencia 6415 80,66%

(*) Es importante tener en cuenta que, a pesar de la utilidad practica de considerar las
diferentes tipologias de forma independiente, no es frecuente encontrar casos en los que
Unicamente se dé una tipologia, lo habitual es que exista solapamiento entre varias de ellas.
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Tipologia del maltrato
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En relacion al sexo de los NNA (Nifios, Nifias y Adolescentes) victimas de maltrato
infantil o adolescente predominan los hombres con un 69,81% de los casos frente a un 30,05%
de las mujeres (Tabla 5).

Mujer 2303 30,05%
Hombre 5350 69,81%
No constan 11 0,14%
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Grafica 4

Sexo de los NNA
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En la Tabla 6 se aprecia que la distribucién por grupos de edad de los NNA a los que
corresponden las notificaciones, no es homogénea a lo largo de las distintas edades. Se
aprecia una mayor concentracion en los NNA con edades comprendidas entre los 13 y 15 afios,
gue suponen casi la mitad del total de notificaciones (43,24%), seguido de los de 16-17 afos
con el (32,80%).

<1 afo 80 1,04%
1-3 afos 258 3,37%
4-6 afos 300 3,91%
7-9 afos 396 517%
10-12 afios 797 10,40%
13-15 afos 3314 43,24%
16-17 afios 2514 32,80%
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No consta 5 0,07%
Gréfica 5
Grupos de edad
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En conjunto, con los datos de los que disponemos actualmente y del analisis realizado
podemos extraer las siguientes conclusiones acerca de los NNA victimas de desproteccion
comunicadas por el ambito de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en la Regién de Murcia

desde el inicio del programa en el afio 2006.

El NNA victima de desproteccion con mas casos notificados es hombre(69,81%), con
edad comprendida entre los 13 y 15 afios (43,24%), con un nivel de gravedad leve(44,39%),

predominantemente por negligencia (80,66%).

PROPUESTAS
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Para que continte la labor del &mbito de los Fuerzas y Cuerpos de Seguridad de la Region,
se proponen las siguientes sugerencias:
1. Fortalecimiento de los canales de notificacion y derivacion

Implementar las mejoras que actualmente se estan desarrollando por la Direccion General
de Familias, Infancia y Conciliacién, orientadas a simplificar y agilizar la notificacion por parte
de los profesionales de FFCCS, garantizando una comunicacién clara, rapida y eficiente.
[Informe FFCCS 2025

Mantener un canal especifico y directo para FFCCS, que facilite no solo la notificacién, sino
también la derivaciébn inmediata a los servicios de proteccion, especialmente en casos de

riesgo grave o inminente.

2. Refuerzo de la formacién especializada

Mantener la realizacion de formaciones periddicas, dada la elevada participacion historica y

el rol estratégico de este colectivo en la deteccién temprana del maltrato.

Disefiar materiales formativos breves, como videos y guias rapidas, accesibles a los

horarios adaptados a la operatividad policial.
3. Mejora de la coordinacion interinstitucional

Mantener los canales de comunicacion directa entre FFCCS y la Direccién General para la

resolucion de incidencias, dudas o casos de especial dificultad.

Programar reuniones de coordinacién trimestrales, permitiendo revisar tendencias, detectar

obstaculos y proponer ajustes en los procedimientos.



